You can ask for this leaflet in large print, on audio tape or
in another language. Please contact us on 020 8709 4300.
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00 b0 8900 FHH | [Bengal] Miyey dhibaatooyin kaa haystaan bixinta kiradaada?

Waxaad dalban kartaa wargaddan oo ku daabacan farta waawayn,
iyadoo ku duuban cod ama ku tarjuman lugadaha beesha. fadlan
nagala soo xidhiidh telefoonka ah 020 8709 4300. [Somali]

Mozesz poprosi¢ o t¢ ulotke drukowang duza czcionka, w postaci
zapisu audio lub w innym z jezykow spotecznosci. Skontaktuj si¢
z nami pod numerem telefonu 020 8709 4300. [Polish]

Quy vi c6 thé xin t& rai (16 thong tin) nay bang khd chii 16n, bang
ghi &m hoac tiéng néi khac trong cong déng. Xin vui long lién lac
vGi chlng toi, dién thoai s6 020 8709 4300. [Vietnamese]
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General enquiries: 020 8909 4409

Y Fax: 020 8709 4400
Y4 Email: enquiries@gatewayhousing.org.uk
INVESTOR IN PEOPLE North River Alliance WWW.gatewayhOUSing.Ol‘g.Uk
Waraaqgdani waxay ku siinaysaa macluumaad ku saabsan adeegyada aanu ku siin
doono. Waraagdani ma saamayn doonto xuquugahaaga lagu sharxay heshiiskaaga Rent arrears
deganaanshaha. Aad ayay u mahadsanyihiin dhammaan dadka deggan ee gacanta Problems with paying your rent? ateW
ka geystey soo saaritaanka waraaqdan. — Somali translation
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Waa maxay kirada lagugu leeyahay?

Haddii aanad kiradaadii bixinin, lacagta
aanu kugu leenahay ayaanu ugu
yeedhnaa ‘kirada lagugu leeyahay'

Maxaan sameeyaa haddii aan
kiradayga bixin kari waayo?

Haddii aad kiradaada bixin kari weydo,
fadlan sida ugu dhakhsaha badan
noogu soo sheeg waxaanu ku
dadaali doonaa inaanu ku caawino.

Waxa laga yaabaa inaanu awoodi
karno inaanu kuu samayno
gabangaabooyin aad kirada lagugu
leeyahay ku bixiso muddo ama
waxaanu kuu gudbin doonaa hay’ad
takhasus ku ah si ay kuu siiyaan talo
lacag l@aan ah oo xagga lacagta ah,
deynka ama dheefaha.

Waxa kale oo aanu leenahay
shagaale noo gaar ah oo
dhibaatooyinkan kaa caawin kara.

Waanu fahamsanahay inay adkaan
karto girashada inaad kiradii iska
bixin kari weydey. Haseyeeshee,
waxa kuu fudud inaad deyn yar
iska bixiso oo ka fudud inaad
bixiso ta kugu ururtay sababtoo ah
caawimo maad helin goor hore.

Maxaa dhaca haddii aan
kiradayda bixin waayo?

Haddii aad nala soo xidhiidhi

weydo, waanu kula soo xidhiidhi
doonaa. Waxaanu kuula dhagmi
doonaa si cadaalad ah oo faham

ku jiro. Waxaanu isku deyi doonaa
inaanu kugu waafagno sidaad isaga

bixinayso kirada lagugu leeyahay
laakiin, haddii aad nala soo
xidhiidhi weydo oo akawnkaagana
lacag lagu leeyahay, waxaanu gaadi
doonaa tallaabo sharci ah taas oo
keeni karta in guriga lagaa saaro.

Nala soo xidhiidh

Waanu fahamsanahay in mararka
qaarkood ay dhibaatooyin kaa
gabsan karaan inaad kiradaada
bixiso. Haddii lacagaha aad bixinayso
aad dib ula dhacdo, si toos ah noola
soo xidhiidh adiga oo lasoo hadlaya
telifoonka ah 020 8709 4300. haddii
aad dhibaatada adigu isku koobto,
deynku wuu sii kordhayaa waxaana
laga yaabaa inaad gurigaaga lumiso.

Maxaa dhacaya haddii aan
lacagaha kiradayda dib ula dhaco?

Waxaad anaga nala samayn kartaa
gabangaabooyin ah in lacagaha
lagugu leeyahay aad toddobaadkiiba
bixiso in yar oo dheeraad ah. Laakiin
had iyo goor tallaabo sharci ah
ayaanu ka gaadnaa dadka diida inay
bixiyaan lacagaha lagu leeyahay.

Heshiisyada dib u bixinta

Labadeenu waxaynu samayn karnaa
sida aad ku bixin karto lacagaha
lagugu leeyahay. Kadibna waxaynu
isku waafiqi karnaa in kirada aad
toddobaadkiiba bixinayso aad ku
darto waxoogeey dheeraad ah illaa
iyo aad iska wada bixiso wixii lagugu
lahaa oo dhan. Kuma weydiisan
doono inaad bixiso waxaanu u aragno
inaad awoodi karto in ka badan.

Talada Deynka

Waxaanu dhammaan dadkayaga
deggan siinaa adeegga talobixinta
ku saabsan deynta oo lacag laaan
ah, gqarsoodi ah oo madaxbannaan.
Haddii aad doonayso inaad qof kala
hadasho dhibaatooyin xagga lacagta
ah oo laga yaabo inay ku haystaan,
fadlan na weydiiso adeeggan.

Tallaabo sharci ah

Haddii aad samayn weydo heshiis
macquul ah oo aad ku wada
bixinayso deynta lagugu leeyahay
00 aad markaas heshiiskaas ilaalin
weydo, tallaabo sharci ah ayaanu
gaadi doonaa.

Heerka ugu horreeyaa wuxuu
nogon doonaa in laguu soo diro
‘Ogeysiiska la wareegitaanka guriga
(NOSP). Kani wuxuu ku siinaya illaa
iyo afar toddobaad inaad ku bixiso
deynta lagugu leeyahay. Afartaas
toddobaad kadib waxaanu codsan
doonaa dhegeysi maxkamadeed.
Haddii aanu tan samayno, sida ugu
dhakhsaha badan noola soo
xidhiidh. Waxa laga yaabaa inaanu
joojino tallaabada maxkamadda
haddii aad ogolaato heshiis aad ku
bixinayso lacagta.

Dhegeysiga maxkamadda

Haddii aanu kari kari weyno inaanu
kugula heshiino gabangaabo
dhammaadka afarta toddobaad,
waxaanu maxkamadda ka dalban
doonaa amar la wareegitaan ah.
Maxkamadu taariikh ayay u gaban

doontaa dhegeysiga maxkamadda
— laakiin weli ma aha mid
dhammaatay inaad nala soo
xidhiidho si dhibaatada loo xalliyo.

Haddii aad iskuba deyi weydo
inaad bixiso ama aad jebiso
heshiiska dib u bixinta, waxaanu
maxkamadda ka codsan doonaa
inay noo ogolaato inaanu sida ugu
dhakhsaha badan guriga kaaga
saaro. Haddii aad qaaday
tallaabooyin aad ku bixinayso
lacagta lagugu leeyahay, waxaanu
sida caadiga ah maxkamadda ka
codsanaa inay kugu amarto inaad
bixiso lacagta lagugu leeyahay in
goan toddobaad walba. Waxa kale
oo aad bixin doontaa kharashka
maxkamadda. Waxa keliya oo aanu
guriga kaa saari doonaa haddii aad
jebiso amarkaas maxkamadda.

Halkan u jooga inay ku
caawiyaan

Looma baahna runtii inay arrimuhu
illaa iyo halkaas gaadhaan. Haddii
aad nala soo xidhiidho isla marka
aad la kulanto dhibaatooyinkan
xagga lacagta ah, iyo haddii ilaaliso
heshiiska dib u bixinta, waxaad ka
baagan doontaa dhibaatooyin
mustagbalka.

Xusuunow, waxaanu halkan u
joognaa inaanu ku caawino.
Nagala soo hadal telifoonka

ah 020 8709 4300 oo weydiiso
inaad la hadasho kooxda soo
celinta dakhliga.




